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Nachhaltiger Konsum — eine Aufgabe fir vergleichende

. Warentests?
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Vorstand Stiftung Warentest




Warentest

I B Die Moglichkeiten und die Grenzen

Was geht nicht?
« Umfassend alle Aspekte eines ,nachhaltigen Produkts*

zu prifen/zu Uberprufen.

* Eine ,absolute” Bewertung der Nachhaltigkeit.

Was geht?
« Der relative Ansatz einer vergleichenden Bewertung:

Welches Produkt ist im Vergleich zu anderen ein Stlick
weiter auf dem ,Weg der Nachhaltigkeit".

 Transparenz beim Verbraucher erhohen.
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Warentest

I B Nachhaltigkeit und Warentests
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Warentest
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Folie 4

Herstellung von Waren

* Globalisierte Markte, kaum eine Wertschopfungskette
findet nur in einem Land statt.

* Meist viele Beteiligte an einer Wertschopfungskette.
* Produktion in Landern, in denen die Einhaltung von
Mindestsozialstandards und Umweltstandards nicht

gewahrleistet ist.

* Produktionsbedingungen sind in der Regel am Produkt
nicht mehr nachweisbar.
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Was erwartet Sie?

* Reise zu den Urspriingen der Produkte — CSR-Tests
* Der klassische Ansatz — vergleichende Produkttests
« Reparieren oder Wegwerfen — Oko- und Kostenbilanzen

« Ein Fazit
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Warentest

I B CSR-Tests der Stiftung Warentest
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« Untersuchungsform, die die Stiftung seit 2004 durchfthrt.

« Kernfrage: Was unternimmt der Anbieter, um soziale und
Okologische Probleme in der Wertschopfungskette zu ver-
meiden (z.B. in Hinblick auf Kinderarbeit, soziale
Ausbeutung, Raubbau an der Natur, Tierschutz)?
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Stiftung
Warentest

Folie 7

Kriterien eines CSR-Tests,
Beispiel: Laufschuhe

Soziale Aspekte bei wichtigen Fertigungsstufen
wie Sohlenproduktion und Konfektion des Schuhs

und bei Zulieferern

(u.a. Definition, Kommunikation und Uberpriifung von sozialen
Mindeststandards, darunter Gesundheitsférderung, Arbeits-
schutz, ein Schwerpunkt: Entlohnung)

Umweltschutz 6kologische Anforderungen an die

Schuhe und ihre Produktion
(Definition, Kommunikation und Uberprifung von Mindest-
standards, darunter Abwasserbehandlung und Einsatz

kritischer Chemikalien)

Unternehmenspolitik und Umgang
mit den Beschaftigten beim Anbieter

Transparenz und CSR-Informationen
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I ] Methodik eines CSR-Tests

« Schriftiche Anbieterbefragung

o Uberpriufung der Antworten
- in 10 Fertigungsstatten fur die Sohle
und den gesamten Schuh
- in 4 Landern (Deutschland, China,
Indien, Vietnam)

 |Interviews mit den Arbeitern
vor Ort

« verdeckte Kundenanfragen

e |Informationen am Produkt
und aus dem Internetauftritt
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Folie 9

Erkenntnisse aus
mehr als 10 Jahren CSR-Tests

« Der Anspruch, nach diesen Punkten zu fragen, ist
iInzwischen in der Wirtschaft akzeptiert.

* Nur ganz wenige Unternehmen kennen und kontrollieren
wirklich die gesamte Wertschoépfungskette.

* Auch in den Produktionsbetrieben in Fernost kann es
gute Arbeitsbedingungen, ordentliche Vertrage,
Versicherungen und punktliche Bezahlung geben.

* Bei technisch aufwandiger Produktion sind die
Arbeitsbedingungen besser als in einfachen Nahfabriken.
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Folie 10

Typische Schwachstellen aus
CSR-Untersuchungen

 keine Kenntnis der Zuliefererbetriebe
* bezahlt wird nur der Mindestlohn
« zu viele Uberstunden

« wenige Anforderungen zum Umweltschutz
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Warentest

Folie 11

Informationen aus dem klassischen
Warentest

* Funktion

+ Handhabung Basis-Voraussetzungen fiir

i hhaltige Produk
« Haltbarkeit nachhaltige Produkte

« Sicherheit _
(chemisch, mechanisch, elektrisch, thermisch)

* Ressourcenverbrauch bei der Nutzung
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* (Reparierbarkeit)

* Preis und Nutzungskosten
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Qualitatssicherung und Prozesskette —
ein Beispiel

1

 2005: ,Das ist der Hammer" — ein schadstoff- R et

belastetes Hammerset von Aldi - ""‘"?;;.
"’- -‘
* PAK-Eintrag Uber Ruf3 und/oder Weich-
macheréle \\\’

* PAK-Minimierung stellte viele Unternehmen vor
grof3e Schwierigkeiten, der Grund: Unubersichtliche
Wertschopfungsketten.

« Ahnliche Erfahrungen in der Elektro- und Elektronikindustrie
mit der Umsetzung von RoHS
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Warentest

Acht Jahre spater:
B Die PAK-Verordnung der EU

7.12.2013 Amtsblatt der Européischen Union L 328/69

VERORDNUNG (ELU) Nr. 12?2]'1'“13- DER KOMMISSION
vom 6. Dezember 2013

zur Anderung von Anhang XVII der Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 des Europiischen Parlament
und des Rates zur Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschrinkung chemischer Stoffe
(REACH) hinsichilich polyzyklischer aromatischer Kohlenwasserstoffe

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DIE EUROPAISCHE KOMMISSION — PAK bei der Verwendung bestimmrter Erzeugnisse fiir
Verbraucher unter den als schlimmstmaglich angenom-

gestiitzt auf den Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europidischen menen realistischen Nutzungsbedingungen. Es stellte sich

Union, heraus, dass diese Exposition die fiir Benzo[a]pyren be-
gestiitzt auf die Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 des Europii- stimmten Grenzwerte fiir minimale Wirkung (Derived
schen Parlaments und des Rates vom 18. Dezember 2006 zur Minimal Effect Levels — DMEL) (%) iiberschritten; Ben-
Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschrinkung che- zofa]pyren diente als Indikator fiir die Toxizitit der an-
mischer Stoffe (REACH), zur Schaffung einer Europiischen deren PAK.

Agentur fiir chemische Stoffe, zur Anderung der Richilinie

1999/45/EG und zur Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. (6)  Die Kommission hat die von Deutschland vorgelegten
793/93 des Rates, der Verordnung (EG) Nr. 148894 der Kom- Informationen bewertet und ist zu dem Schluss gekom-
mission, der Richtlinie 76/769/EWG des Rates sowie der Richt- men, dass von Erzeugnissen, die PAK enthalten, ein Ri-
linien  Q1MSSIFWE QUATIFWNR aNSIEG und siko fiir die Verbraucher ausgeht. Sie wies darauf hin,
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I B Reparieren?

O

Oder Wegwerfen?
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Warentest

I B Wann lohnen sich Reparaturen?

 Auswahl von drei Produkten:

* Leserbefragung, wann Geréate kaputtgehen.

* Reparaturkosten fir die haufigsten Defekte Gber Umfrage
bei 506 freien Werkstatten.
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Folie 16

Methodik fiir Oko- und Kostenbilanzen

« Kauf typischer Produkte im Handel und Zerlegung in
homogenen Bauteile, Ermittlung der Massen

* Verbrauchsdaten aus Testergebnissen (Strom, Wasser,
Hilfsmittel)

 Okobilanzen (Life Cycle Analysis) in Anlehnung an DIN EN
ISO 14040 und 14044

« kumulierter Energieaufwand (KEA) in Anlehnung an VDI-
Richtlinie 4600

 Berechnung mit Okobilanz-Datenbank Ecoinvent 3
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Reparieren oder Wegwerfen —
B Staubsauger

Okologisch nuitzt Reparieren wenig
Umweltschadenspunkte in zehn Jahren:

B Herstellung Transport [ Entsorgung M Mutzung fiir 1 oder 2 Stunden pro Woche

Mutzer repariert zweimal

Mutzer repariert nie

0 10 20 30 40 &0 60

Neukauf ist glinstiger als Reparieren
Kosten in zehn Jahren (Euro):

B Kauf M Reparaturen [l Nutzung fir 1 oder 2 Stunden pro Woche

Mutzer repariert zweimal

Mutzer repariert nie

| | | | | |
0 100 200 300 400 500 600
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Stiftung
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Reparieren oder Wegwerfen —
| Waschmaschinen

Okologisch ist Reparieren sinnvoll
Umweltschadenspunkte in 15 Jahren:

B Herstellung Transport M Entsorgung [ Nutzung 150 oder 300 Waschen pro Jahr

Nuszer reparer weimal -
Nutzer reparert i S S

| | | | |
0 50 100 150 200 250 300 350

Finanziell lohnt sich Reparieren nur wenig
Kosten in 15 Jahren (Euro):

B Kauf M Reparaturen [ Mutzung fiir 150 oder 300 Waschen pro Jahr

Mutzer repanert zweimal

Mutzer reparert nie

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
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Reparieren oder Wegwerfen —
| Kaffeeautomaten

Okologisch ist Reparieren sinnvoll
Umweltschadenspunkte in zehn Jahren:

B Herstellung Transport [l Entsorgung I Mutzung fiir & oder 10 Tassen pro Tag

Mutzer repanert dreimal

Mutzer repariert nie

Reparieren spart meist Geld
Kosten in zehn Jahren (Euro):

B Kauf M Reparaturen [ Mutzung fir 5 oder 10 Tassen pro Tag

MNutzer repanert dreimal

Mutzer repariert nie

0 1000 2000 3000 4000
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Reparieren oder Wegwerfen —
Fazit

1

 Okologisch lohnen sich Reparaturen deutlich schneller als
Okonomisch.

« Geld sparen lasst sich mit Reparaturen vor allem wenn
Neugerate teuer (im Test: Kaffeevollautomaten) und
Reparaturen ginstig sind.

« Allerdings: Die Tests von Reparatur-Dienstleistungen
zeigen seit Jahren ein eher mafiges Ergebnis.
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Lasst sich Nachhaltigkeit
eigentlich testen?

1

* Viele/die meisten Dimensionen eines nachhaltigen
Produkts lassen sich mit Kriterien und Indikatoren
operationalisieren — und sind damit grundsatzlich auch
Tests zuganglich.

* |In der Praxis ist dies kaum zu leisten — stattdessen
Fokussierung auf einzelne Aspekte.

*  Wie immer wenn Nachhaltigkeit draufsteht:
Schauen Sie sehr genau, was drin ist!
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Danke flur's Zuhoren!
Und: Haben Sie noch Fragen?

Weltere Informationen unter:

www.test.de
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